(1] Osterreichische Gesellschaft fiir Qualitatssicherung
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\ 1090 Wien, Horlgasse 18/5; Tel: +43 1 319 88 95; Fax: +43 1 319 88 97
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der

,Uumfrage zur Befundstruktur medizinisch-
diagnostischer Laboratorien®

vom 12. Oktober bis 16. November 2015

- Medizinisch-diagnostische Laboratorien,
niedergel. Facharzt fir med. chem. Labordiagnostik -



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q1 Welche Art von Laboratorium betreiben
Sie?

Beantwortet: 17 Ubersprungen: 0

Laboratorium
in einer...

Laboratorium
in einer...

Laboratorium
in einer...

Point-of-Care-L
abor in eine...

MedIZII"I.ISCh-dIa 82%
gnostisches...
Ambulatorium

Forschungslabor

Labor in einer 18%
Facharztprax...

Labor in einer
Facharztprax...

Labor in einer
Praxis fir...

Sonstiges
(bitte angeben)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Antwortoptionen
Laboratorium in einer Krankenanstalt bis 500 Betten
Laboratorium in einer Krankenanstalt mit 500 bis 1000 Betten
Laboratorium in einer Krankenanstalt mit Gber 1000 Betten
Point-of-Care-Labor in einer Krankenanstalt
Medizinisch-diagnostisches Laboratorium
Ambulatorium
Forschungslabor, Institutslabor
Labor in einer Facharztpraxis flir medizinische und chemische Labordiagnostik
Labor in einer Facharztpraxis fiir ein anderes Sonderfach
Labor in einer Praxis fir Allgemeinmedizin

Sonstiges (bitte angeben)

Gesamt

Nr. Sonstiges (bitte angeben)

1/39

Beantwortungen
0%
0%
0%
0%
82%
0%
0%
18%
0%
0%

0%

Datum

17



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Es sind keine Beantwortungen verfugbar.
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Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q2 Geben Sie Laborbefunde an Patienten
oder Zuweiser aus?

Beantwortet: 17 Ubersprungen: 0

100%
80%
60%
100%
40%
20%
0%
ja ) nein
Antwortoptionen Beantwortungen
ja 100%
nein 0%
Gesamt
Nr. Anmerkungen
1 Patienten bekommen Ublicherweise Befunde nur dann, wenn sie privat sind oder direkt einen Befund wiinschen.

3/39

17

17

Datum

28.10.2015 17:05



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q3 Wird vom zuweisenden Arzt die Angabe
einer Verdachtsdiagnose oder der Zweck
der Untersuchung gefordert?

Beantwortet: 17 Ubersprungen: 0

100%
80%
60%
40%
65%
20%
0%
ja ) nein
Antwortoptionen Beantwortungen
ja 65% 11
nein 35% 6
Gesamt 17
Nr. Anmerkungen Datum
1 nur gewlinscht 06.11.2015 08:45
2 wird aber nur selten suffizient gemacht, da haufig Standarddiagnosen ohne aktuellen Bezug angegeben werden 28.10.201517:10

und damit praktisch wertlos sind

4/39



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q4 Werden Angaben zur medikamentosen
Therapie des Patienten gefordert?

Beantwortet: 17 Ubersprungen: 0

100%
80%
60%
40%
20% 41%
0%
ja ) nein
Antwortoptionen Beantwortungen
ja 1%
nein 59%
Gesamt
Nr. Anmerkungen
1 auch nur gewunscht
2 gewiinscht ja, aber selten gemacht

5/39

10

17

Datum
06.11.2015 08:45

28.10.2015 17:10



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q5 Ist Ihr Labor auf dem ausgegebenen

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Antwortoptionen
ja
nein

Gesamt

Befund identifiziert?

Beantwortet: 16 Ubersprungen: 1

100%

. nein

Beantwortungen

100%

0%

6/39

16

16



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q6 Ist der Patient auf dem Befund eindeutig

identifiziert durch

Beantwortet: 16 Ubersprungen: 1

100%
80%
60%
40%
20%
0%
Familiennam Geburtsdatu Geschlecht Sozialversi ID-Nummer ID-Nummer
e, Vorname m cherungsnum aus aus KIS
mer Labor-EDV
[ a [ nein
ja nein Gesamt
Familienname, Vorname 100% 0% 16
16 0
Geburtsdatum 100% 0% 16
16 0
Geschlecht 75% 25% 16
12 4
Sozialversicherungsnummer 75% 25% 16
12 4
ID-Nummer aus Labor-EDV 75% 25% 16
12 4
ID-Nummer aus KIS 13% 88% 16
2 14
Nr. Sonstiges (bitte angeben) Datum

bei Zellmanipulation auch eindeutige ID Nummer

12.10.2015 14:03

7139



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q7 Wird der zuweisende Arzt bzw. die
zuweisende Stelle auf dem Befund
angegeben?

Beantwortet: 16 Ubersprungen: 1

100%
80%

60%
100%

40%
20%
0%

ja ) nein

Antwortoptionen Beantwortungen
ja 100%
nein 0%

Gesamt

8/39

16

16



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q8 Welche Patienten-ldentifikation ist auf
jeder Seite des Befundes angegeben?

Beantwortet: 16 Ubersprungen: 1

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Familiennam Geburtsdatu Geschlecht Sozialversi ID-Nummer ID-Nummer
e, Vorname m cherungsnum aus aus KIS
mer Labor-EDV
[ a [ nein
ja nein Gesamt
Familienname, Vorname 88% 13% 16
14 2
Geburtsdatum 81% 19% 16
13 3
Geschlecht 56% 44% 16
9 7
Sozialversicherungsnummer 50% 50% 16
8 8
ID-Nummer aus Labor-EDV 69% 31% 16
11 5
ID-Nummer aus KIS 6% 94% 16
1 15
Nr. Sonstiges (bitte angeben) Datum
1 bei Zellmanipulation auch eindeutige ID Nummer 12.10.2015 14:03
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Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q9 Ist die Seitenzahl zur Gesamtzahl der
Seiten angegeben?

Beantwortet: 16 Ubersprungen: 1

100% 6%
80%
60%
94%
40%
20%
0%
ja ) nein
Antwortoptionen Beantwortungen
ja 94%
nein 6%
Gesamt
Nr. Anmerkungen
1 nur Seitenzahl
2 Befunde meist einseitig

10/ 39

15

16

Datum

13.10.2015 09:56

12.10.2015 14:03



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q10 Werden Datum und Zeitpunkt der
Blutabnahme am Befund angegeben?

Beantwortet: 16 Ubersprungen: 1

100%
80%
60%
40%
56%
20%
0%
ja ) nein
Antwortoptionen Beantwortungen
ja 56% 9
nein 44% 7
Gesamt 16
Nr. Anmerkungen Datum
1 nur bei Blutabnahmen vor Ort 28.10.2015 17:16
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Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q11 Werden Datum und Zeitpunkt der
Probenannahme im Labor am Befund
angegeben?

Beantwortet: 16 Ubersprungen: 1

100%
80%
60%
40%
63%
20%
0%
ja ) nein
Antwortoptionen Beantwortungen
ja 63%
nein 38%
Gesamt
Nr. Anmerkungen
1 ist etwas zeitverschoben und entspricht dem Zeitpunkt der Auftragbearbeitung
2 es werden keine BK im Labor abgenommen

12/ 39

10

16

Datum

28.10.2015 17:16

19.10.2015 08:33



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q12 Werden Datum und Zeitpunkt der
Befundubermittiung am Befund
angegeben?

Beantwortet: 16 Ubersprungen: 1

100%
80%
60%
40%
44%
20%
0%
ja ) nein
Antwortoptionen Beantwortungen
ja 44%
nein 56%
Gesamt
Nr. Anmerkungen
1 in Labor-EDV abgespeichert

13/39

16

Datum

19.10.2015 10:19



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

1

Antwortoptionen
ja
nein
Gesamt
Nr. Anmerkungen
1 nur elektronisch

00%

80%

60%

40%

20%

0%

Q13 Geben Sie auBer einem Einzelbefund

auch Kumulativbefunde aus?

Beantwortet: 16 Ubersprungen: 1

31%

ja ) nein

Beantwortungen

31%

69%

14 /39

1"

16

Datum

13.10.2015 09:56



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q14 Ist der befundende Laborarzt auf dem

100%
80%
60%
40%
20%
0%
ja
Antwortoptionen
ja
nein
Gesamt
Nr. Anmerkungen

Befund identifiziert?

Beantwortet: 16 Ubersprungen: 1

94%

[ ] nein

Beantwortungen

94%

6%

Es sind keine Beantwortungen verfugbar.

15/39

Datum

15

16



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q15 Werden am Befund Hinweise zur
Praanalytik gegeben (z.B. falsches
Probenmaterial)?

Beantwortet: 16 Ubersprungen: 1

100% 6%
80%
60%
94%
40%
20%
0%
ja ) nein
Antwortoptionen Beantwortungen
ja 94%
nein 6%
Gesamt
Nr. Anmerkungen

Es sind keine Beantwortungen verfugbar.

16 /39

Datum

15

16



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q16 Werden am Befund Angaben zur
Beschaffenheit der Probe vermerkt?

Beantwortet: 16 Ubersprungen: 1

100%
80%
60%
40%
20%
0%
Material hdmolytisch Material lipamisch Material ikterisch
[ a [ nein
ja nein Gesamt
Material hamolytisch 88% 13% 16
14 2
Material lipdmisch 81% 19% 16
13 3
Material ikterisch 81% 19% 16
13 3
Nr. Sonstiges (bitte angeben) Datum
1 nicht zutreffend 19.10.2015 08:33
2 Falsches Probenmaterial 23.09.2015 17:06

17 /39



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q17 Sind lhre Befunde in Kapitel gegliedert
(z.B. Hamatologie, Gerinnung, klinische
Chemie, etc.)?

Beantwortet: 15 Ubersprungen: 2

100% %
80%
60%
93%
40%
20%
0%
ja ) nein
Antwortoptionen Beantwortungen
ja 93%
nein 7%
Gesamt
Nr. Anmerkungen
1 bedirfen keiner Gliederung weil zu kurz

18 /39

14

15

Datum

12.10.2015 14:08



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q18 Werden Analyte in lhren Befunden
eindeutig (inkl. Probenmaterial) bezeichnet?

Beantwortet: 15 Ubersprungen: 2

- -

80%
60%
40% 80%
20%
0%
ja ) nein
Antwortoptionen Beantwortungen
ja 80% 12
nein 20% 3
Gesamt 15
Nr. Anmerkungen Datum
1 wenn es sich aus dem Kontext ergibt wie BB, dann nicht, denn als Probenmaterial ist Ublicherweise EDTA-Blut 28.10.2015 17:23

vorgesehen

19/39



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q19 Werden in lhren Befunden Kiirzel
verwendet fiir

Beantwortet: 15 Ubersprungen: 2

100%
80%
60%
40%
20%
0%
Probenmaterial Analyte Ergebnisse (z.B. ++,
neg., n, pos., p,
[ a 0 nein
ja nein Gesamt
Probenmaterial 7% 93% 15
1 14
Analyte 53% 47% 15
8 7
Ergebnisse (z.B. ++, neg., n, pos., p, ...) 80% 20% 15
12 3
Sonstiges (bitte angeben) Datum

Es sind keine Beantwortungen verfugbar.
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Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q20 Wird die jeweilige Einheit der Analyte

100%
80%
60%
40%
20%
0%
ja
Antwortoptionen
ja
nein
Gesamt
Nr. Anmerkungen

angegeben?

Beantwortet: 15 Ubersprungen: 2

100%

. nein

Beantwortungen

100%

0%

Es sind keine Beantwortungen verfugbar.

21/39

Datum

15

15



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q21 Werden alle Ergebnisse in Sl-Einheiten
angegeben?

Beantwortet: 15 Ubersprungen: 2

100%
80%
60%
40%
47%
20%
0%
ja ) nein
Antwortoptionen Beantwortungen
ja 47%
nein 53%
Gesamt
Nr. Anmerkungen
1 aber nicht durchgangig
2 teils teils
3 teilweise

22 /39

15

Datum

28.10.2015 17:23

21.10.2015 10:28

23.09.2015 17:08



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

100%

Q22 Beriicksichtigen Sie bei den

Referenzwerten

Beantwortet: 15 Ubersprungen: 2

Geschlecht Alter
[ a [ nein
ja nein Gesamt Gewichteter Mittelwert
Geschlecht 80% 20% 15 1,20
12 3
Alter 80% 20% 15 1,20
12 3

Nr.

Sonstiges (bitte angeben)

Datum

nicht zutreffend

19.10.2015 08:35

23/39



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q23 Werden bei Bedarf Angaben zur
Methodik eingefligt?

Beantwortet: 15 Ubersprungen: 2

100%
80%
60%
40% 73%
20%
0%
ja ) nein
Antwortoptionen Beantwortungen
ja 73%
nein 21%
Gesamt
Nr. Anmerkungen

Es sind keine Beantwortungen verfugbar.

24/ 39

Datum

1"

15



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q24 Werden ergebnisrelevante Anderungen

100%
80%
60%
40%
20%
0%
ja
Antwortoptionen
ja
nein
Gesamt
Nr. Anmerkungen

der Methodik bekannt gegeben?

Beantwortet: 15 Ubersprungen: 2

93%

[ ] nein

Beantwortungen

93%

7%

Es sind keine Beantwortungen verfugbar.

25/39

Datum

14

15



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q25 Werden Ergebnisse auch grafisch
dargestellt (z.B. Elektrophorese,
Scattergramme)?

Beantwortet: 15 Ubersprungen: 2

100%
80%

60%

40% 73%
20%
0%
ja ) nein
Antwortoptionen Beantwortungen
ja 73%
nein 27%
Gesamt
Nr. Anmerkungen
1 aber Ublicgerweise nicht dem Befund beigelegt

26 /39

1"

15

Datum

12.10.2015 14:08



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q26 Werden pathologische Werte
gekennzeichnet?

Beantwortet: 15 Ubersprungen: 2

100% %
80%
60%
93%
40%
20%
0%
ja ) nein
Antwortoptionen Beantwortungen
ja 93%
nein %
Gesamt
Nr. Anmerkungen
1 GroRbuchstaben
2 nur in Ausnahmefallen

27139

14

15

Datum

19.10.2015 08:35

12.10.2015 14:08



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q27 Erfolgt bei Alarmwerten eine
unmittelbare Verstandigung des

Beantwortet: 15 Ubersprungen: 2

Zuweisers?

100%
80%
60%
40%
20%
0%
telefonisch per Fax
[ a [ nein
ja nein Gesamt Gewichteter Mittelwert
telefonisch 93% 7% 15 1,07
14 1
per Fax 80% 20% 15 1,20
12 3

Nr. Sonstiges (bitte angeben) Datum

1 elektronisch 30.10.2015 15:05

2 telefonisch, wenn gewiinscht und sonst bei Ergebnissen die lebensnberohlich sein kénnten; meist jedoch mittels 28.10.2015 17:27
FAX

3 SMS 14.10.2015 11:34

28 /39



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q28 Werden im Notfall bzw. bei
Alarmwerten nur technisch freigegebene
Ergebnisse ubermittelt, bevor diese
medizinisch validiert werden.

Beantwortet: 15 Ubersprungen: 2

100%

80%

60%

40%

60%
20%
0%
ja [ nein
Antwortoptionen Beantwortungen
ja 60%
nein 40%
Gesamt
Nr. Anmerkungen
1 in Ausnahmeféllen bzw. Teilbefunde

29/39

15

Datum

19.10.2015 08:36



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q29 Werden Ergebnisse kommentiert?

Beantwortet: 15 Ubersprungen: 2

100%
80%
60%
40%
20%
0%
Medizinische Interpretation Hinweise zur Praanalytik (z.B.
(z.B. "frische Infektion™) "nicht niichtern")
[ a [ nein
ja nein Gesamt Gewichteter Mittelwert
Medizinische Interpretation (z.B. "frische Infektion") 93% 7% 15 1,07
14 1
Hinweise zur Praanalytik (z.B. "nicht niichtern") 93% 7% 15 1,07
14 1
Nr. Sonstiges (bitte angeben) Datum

Es sind keine Beantwortungen verfligbar.
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Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q30 Werden Empfehlungen zum weiteren
diagnostischen Vorgang gegeben?

Beantwortet: 15 Ubersprungen: 2

100% ™%
80%
60%
93%
40%
20%
0%
ja ) nein
Antwortoptionen Beantwortungen
ja 93%
nein 7%
Gesamt
Nr. Anmerkungen

Elektrophorese - Paraprotein

teilweise

31/39

14

15

Datum

19.10.2015 10:20

13.10.2015 10:12



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q31 Wird in lhrem Labor die
Stufendiagnostik aktiv betrieben?

Beantwortet: 15 Ubersprungen: 2

100%
80%
60%
40%
60%
20%
0%
ja ) nein
Antwortoptionen Beantwortungen
ja 60%
nein 40%
Gesamt
Nr. Anmerkungen
1 keine Kassenleistung!
2 Begriff nicht bekannt

32/39

15

Datum

13.10.2015 15:59

12.10.2015 14:10



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q32 Sind extern erbrachte
Analysenergebnisse gekennzeichnet?

Beantwortet: 15 Ubersprungen: 2

100%
80%
60%
40% 73%
20%
0%
ja [ ] nein
Antwortoptionen Beantwortungen
ja 73%
nein 21%
Gesamt
Nr. Anmerkungen
1 Befunde werden direkt Gbermittelt
2 teilweise
3 Probenmaterial wurde versendet
4 gibt es nicht

33/39

Datum

19.10.2015 10:20

14.10.2015 11:36

13.10.2015 10:04

12.10.2015 14:11

1"

15



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q33 Werden Einheiten und Referenzwerte
des Auftragslabors ubernommen?

Beantwortet: 15 Ubersprungen: 2

- -

80%

60%

40% 80%
20%
0%
ja ) nein
Antwortoptionen Beantwortungen
ja 80%
nein 20%
Gesamt
Nr. Anmerkungen
1 siehe 32
2 Ergebnisse kommen nicht auf unseren Befund
3 na

34/39

12

15

Datum

19.10.2015 10:20

13.10.2015 10:04

12.10.2015 14:11



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q34 Weden Kommentare des
Auftragslabors in den Befund eingefligt?

Beantwortet: 15 Ubersprungen: 2

100%
80%
60%
40% 73%
20%
0%
ja ) nein
Antwortoptionen Beantwortungen
ja 73%
nein 21%
Gesamt
Nr. Anmerkungen
1 in bestimmten intern festgelegten Vorgaben werden auch Originalbefunde Ubermittelt
2 siehe 32
3 kommentare werden je nach Relevanz in die Gesamtbeurteilung integriert
4 na

35/39

Datum

28.10.2015 17:30

19.10.2015 10:20

14.10.2015 11:36

12.10.2015 14:11

1"

15



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q35 Sind Sie interessiert, eine Bestatigung

fur die Konformitat lhrer Befundberichte zu

bekommen? (Soll die OQUASTA dazu einen
"Rundversuch" etablieren?)

Beantwortet: 15 Ubersprungen: 2

100%

80%

60%

40%

60%

20%
0%

ja [ nein

Antwortoptionen Beantwortungen
ja 60%
nein 40%

Gesamt

Nr. Anmerkungen

Es sind keine Beantwortungen verfiigbar.

36 /39

Datum

15



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q36 Wollen Sie der OQUASTA zusitzlich
etwas mitteilen?

Beantwortet: 2 Ubersprungen: 15

Nr. Beantwortungen

1 Konsensus-Referenzbereiche und nicht jedes Labor individuell (GALP-Arbeitsgruppe!) Vereinheitlichung der
Befundstruktur ware gut

2 nein

37139

Datum

28.10.2015 17:36

12.10.2015 14:11



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q37 Wollen Sie, dass die OQUASTA mit
lhnen zu dieser Umfrage telefonisch
Kontakt aufnimmt?

Beantwortet: 15 Ubersprungen: 2

100%
80%
60%
40%

20%

13%

0%

ja ) nein

Antwortoptionen Beantwortungen
ja 13%
nein 87%

Gesamt

38/39

13

15



Umfrage zur Befundstruktur medizinisch-diagnostischer Laboratorien

Q38 Geben Sie bitte Ihre Kontaktdaten an

Beantwortet: 2 Ubersprungen: 15

Antwortoptionen

Nr.

Nr.

Nr.

Nr.

Nr.

Nr.

Nr.

Nr.

Nr.

Name

Unternehmen
Teilnehmer-Nummer
Adresse

Ort
Bundesland/Kanton
PLZ

Land
E-Mail-Adresse

Telefonnummer

Name

Dr. Friedrich Holzweber
Mathias M. Muller
Unternehmen
DASLABOR

ENML
Teilnehmer-Nummer
51

Adresse
Nikolaigasse 22

Ort

Villach

Bundesland/Kanton

Es sind keine Beantwortungen verfligbar.

PLZ

9500

Land

Es sind keine Beantwortungen verfugbar.

E-Mail-Adresse

f.holzweber@daslabor.eu

Telefonnummer

04242 28534

39/39

Beantwortungen

100%
100%
50%
50%
50%
0%
50%
0%
50%

50%

Datum

28.10.2015 17:37

23.09.2015 17:10

Datum

28.10.2015 17:37

23.09.2015 17:10

Datum

28.10.2015 17:37

Datum

28.10.2015 17:37

Datum

28.10.2015 17:37

Datum

Datum

28.10.2015 17:37

Datum

Datum

28.10.2015 17:37

Datum

28.10.2015 17:37
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